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LIST REFERENCYJNY

Druga potowa roku owocowatla dla naszego przedsigbiorstwa w cykl szkolen jaki mielismy
przyjemno$¢ realizowa¢ wraz z Fundacja na Rzecz Integracji Srodowiska Akademickiego
Jeden Uniwersytet. Szkolenia byly wspotfinansowane ze s$rodkow Krajowego Funduszu
Szkoleniowego. PoruszaliSmy nastgpujace aspekty:

1.
2.

(9%)

4.

Netykieta w pracy z klientem - obstuga i budowanie relacji

Kreowanie wizerunku firmy z branzy dziecigcej i tworzenie strategii marketingowe;j z
wykorzystaniem social mediow

Planowanie mediow spotecznosciowych w zarzgdzaniu reklamg firmy z branzy
dzieciecej

Skuteczna sprzedaz w kanatach tradycyjnych i online

Cala realizacja projektu przebiegala bardzo sprawnie, ze wzgledu na otwartosé
pracownikow Fundacji i profesjonalny, staly kontakt. Na kazdym etapie czutySmy peine
wsparcie, a w razie niepewnosci lub watpliwosci moglysmy je szybko zweryfikowac.

W kontekscie realizowanych tematéw szkoleniowych, bylySmy pod wrazeniem wiedzy i
praktycznemu doswiadczeniu kadry szkoleniowej, ktora z checig dzielita si¢ wskazdéwkami
dotyczacymi naszej dziatalnosci. Praktycznosé zajeé, a takze ich dogodne roztozenie w czasie,
sprawilo, ze zdobyta wiedz¢ moglySmy stopniowo wprowadzaé w zycie, jednoczesnie
wykonujgc swoje obowigzki.

Caly cykl oceniamy bardzo wysoko jako pozytywne doswiadczenie szkoleniowe. JestesSmy
przekonane, ze z chgcig podejmiemy kolejng wspolprace z Fundacja na Rzecz Integracji
Srodowiska Akademickiego Jeden Uniwersytet.
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